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FORMULARZ ZGtOSZENIA AWARII

DATA ZGLOSZENIA DATA AWARII

MODEL NUMER SERYJNY URZADZANIA
Uwaga! Numer seryjny znajduje sie na tabliczce znamionowej
NUMER

DATA ZAKUPU FAKTURY

DANE FIRMY MIEJSCE INSTALACIJI URZADZENIA
NAZWA FIRMY NAZWA FIRMY
ADRES ADRES
OSOBA ZGtASZAJACA OSOBA ODPOWIEDZIALNA

Imie i nazwisko Imie i nazwisko

Tel Tel

E-mail E-mail

DOKLADNY OPIS NIEPRAWIDLOWEJ PRACY URZADZENIA

STOSOWANA EMULSJA CHtODZACA:
/marka,model/

STOSOWANE PItY TASMOWE(BRZESZCZOTY TNACE):
/marka,model/

CZY PILY TASMOWE ORAZ CHLODZIWO BYLY KUPOWANE W FIRMIE HARD SP.Z0O.0. TAK NIE
/prosze zaznaczy¢ krzyzykiem odpowiednig odpowiedz/

CZY BYt PRZEPROWADZONY PEATNY PRZEGLAD PO 6-U MIESIACACH UZYTKOWANIA URZADZENIA? TAK NIE
/prosze zaznaczy¢ krzyzykiem odpowiednig odpowiedz/

ROSZCZENIA WYMIANA CZE§CI PRZYJAZD SERWISU
/prosze zaznaczy¢ krzyzykiem odpowiednig odpowiedz/

UWAGA!!! PIECZEC FIRMOWA ORAZ CZYTELNY

1. W przypadku nieuzasadnionego wezwania Serwisu, ZGLASZAJACY zobowiazuje sie do pokrycia kosztéw przejazdu Serwisu na trasie
Krakow-miejsce naprawy-Krakow w kwocie 1,80 PLN/km+VAT oraz wykonanych prac serwisowych w kwocie 120,00 PLN/h +VAT za

kazda rozpoczetg godzing. Minimalna optata za dojazd serwisu wynosi 350,00 PLN+VAT.

N

PODPIS ZGtASZAJACEGO:

. ZGEASZAJACY oswiadcza, ze dokonat weryfikacji zasadnosci wezwania serwisu do naprawy gwarancyjnej i przyjat do wiadomosci, ze
naprawa gwarancyjng objete sg wytgcznie wady fabryczne urzadzenia. Serwisant jest zobowigzany wytgcznie do usunigcia zgtaszanej
usterki i nie ma obowigzku dochodzenia przyczyn nie dziatajgcej instalacji (w szczegdlnosci spowodowanych btedami instalacji, btedami
montazu, niewfasciwg konserwacjg urzadzenia, itp.). ZGLASZAJACY oswiadcza, ze zapoznat sig z instrukcjami obstugi i montazu
urzadzenia

. W przypadku stwierdzenia awarii w wyniku btednego montazu urzadzenia, btednego montazu lub braku wymaganych elementéw
opcjonalnych lub uzytkowania niezgodnego z przeznaczeniem urzadzenia, naprawa odbywa sie na koszt ZGLASZAJACEGO.

. ZGLASZAJACY jest zobowigzany do zapewnienia swobodnego dostepu do urzadzania w celu przeprowadzenia prac serwisowych.
Serwisant ma prawo odmowi¢ naprawy gwarancyjnej lub pogwarancyjnej, jezeli miejsce lub sposdb montazu urzadzenia uniemozliwia
dostep do niego.
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ZGtOSZENIE PRZEStAC DO: HARD SP.Z0.0.,ul.Zawita 51a,Krakéw 30-442
NA ADRES E-MAIL: BIURO@HARD.NET.PL lub FAX 12 266 03 72

WYPELNIA SERWIS

OSWIADCZENIE O WYKONANIU | ODBIORZE ZREALIZOWANYCH PRAC

DATA OPIS PRAC

IMIE | NAZWISKO
SERWISANT

CZYTELNY PODPIS

IMIE | NAZWISKO
KLIENT

CZYTELNY PODPIS




